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Vid endast akuta fel, utanför våra öppettider  
Mån – Fre, 08.00 – 15.00, ring 020-77 85 00  
 
  
  
  
  

 

Se information nedan vad som gäller vid akuta fel.  

 

1. Utryckningar vid vattenläckage, vattnet sprutar i köket, vardagsrum, 

gemensamma utrymmen etc. där det kan orsaka allvarliga skador.  

 

  

2. Om det är ej någon ström i lägenheten och alla proppar är nya och 

fungerar, kanske en centralpropp har gått.   

 

3. Utelåsning, hyresgästen har blivit utelåst. På helgfria vardagar mellan 

15.00–08.00 och helger. (Hyresgästen kommer att bli debiterad av 

fastighetsägaren enligt prislista)  

  

4. Fara vid brand, ring 112!  

 

Vid ej akuta eller allvarliga fel får hyresgästen vänta till bemannad helgfria  

vardagstid 08.00 – 15.00.  

 

Observera att jouren endast ska tillkallas vid akuta fel. Missbrukas jouren kan ni 

komma att debiteras för utryckningen.  

 

 


